CAIXA

SEGURO APOIO FAMILIA

1 CONCEITOS E DEFINICOES

1.1 Acidente pessoal: evento com data caracterizada,
exclusivo e diretamente externo, subito, involuntdrio,
violento, e causador de lesdo fisica, que, por si sO e
independente de toda e qualquer outra causa, tenha
como consequéncia direta a morte, ou a invalidez
permanente total ou parcial do Segurado, observando-se
que: 1.1.1 INCLUEM-SE nesse conceito: a) o suicidio, ou a
sua tentativa, que sera equiparado, para fins de
indenizacdo, a acidente pessoal, observada legislacdo em
vigor (caréncia nos dois primeiros anos de vigéncia da
cobertura); b) os acidentes decorrentes de acdo da
temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica,
quando a elas o Segurado ficar sujeito, em decorréncia de
acidente coberto; c) os acidentes decorrentes de
escapamento acidental de gases e vapores; d) os
acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de
sequestros; e e) os acidentes decorrentes de alteragdes
anatomicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem
traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou
luxagdes, radiologicamente comprovadas. 1.1.2
EXCLUEM-SE desse conceito: a) as doencas, incluidas as
profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda
que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou
indiretamente por acidente, ressalvadas as infeccoes,

beneficiarios serdo aqueles indicados pelo segurado
titular. 1.4 Bilhete: documento emitido pela Seguradora
ao Segurado que possui o mesmo valor juridico da apdlice
de seguro. 1.5 Capital segurado: é o valor maximo de
indenizacdo para a cobertura contratada a ser pago pela
Seguradora ao (s) beneficiario(s) indicado(s) pelo
segurado titular, no caso de ocorréncia de morte acidental
do segurado principal (sinistro/evento coberto) durante a
vigéncia do seguro (bilhete). 1.6 Caréncia (periodo de): é
o periodo, a contar da emissdo do seguro, em que o
segurado ou beneficidrios ndo tem direito as
garantias/coberturas e assisténcias previstas no seguro
contratado. 1.7 Carregamento do Prémio: Acréscimo ao
prémio puro ou a taxa pura de seguro para fazer face as
despesas administrativas, as comissoes de corretagem e
ao lucro do segurador. 1.8 CondicGes gerais: conjunto de
cldusulas que regem o plano de seguro, estabelecendo
obrigacbes e direitos da Seguradora, dos Segurados e
do(s) beneficiario(s) indicado(s) pelo segurado titular. 1.9
ContratacOes sucessivas: considera-se contratacao
sucessiva aquela realizada com a mesma seguradora em
periodo ndo superior a 30 (trinta) dias; ou, ao equivalente
ao prazo de caréncia definido no plano, o que for maior,
contado apods o fim de vigéncia do seguro anterior. 1.10
Evento coberto: acontecimento futuro e incerto, previsto

estados septicémicos e embolias, resultantes de
ferimento visivel causado em decorréncia de acidente
coberto; b) as intercorréncias ou complicacoes
consequentes da realizacdo de exames, tratamentos
clinicos ou cirurgicos, quando n3o decorrentes de
acidente  coberto; c) as lesbes decorrentes,

nas garantias do seguro, ocorrido durante sua vigéncia e
ndo excluido das condicGes gerais, capaz de acarretar
obrigacbes pecunidrias a Seguradora em favor do
Segurado ou de seu(s) Beneficiario(s). Para este seguro o
evento coberto é a morte acidental do segurado principal.
1.11 Evento preexistente: toda e qualquer lesdo

dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos
repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que
tenham relacdo de causa e efeito com os mesmos, assim
como as lesoes classificadas como: Lesdo por Esforcos
Repetitivos - LER, Doengas _ Osteo-musculares
Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesao por Trauma
Continuado ou Continuo — LTC, ou similares que venham
a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as
suas consequéncias pés-tratamentos, inclusive
cirurgicos, em qualquer tempo; e d) as situacdes

decorrente de acidente ou doeng¢a ocorrida com o
Segurado, anteriormente a data do inicio de vigéncia do
seguro, e que era de seu prévio conhecimento na data da
contratacdo do seguro. 1.12 Indenizacdo: valor a ser pago
pela Seguradora ao(s) beneficidrio(s) indicado(s) pelo
segurado titular do seguro em caso de morte acidental do
segurado principal (evento coberto), limitado ao valor
maximo do capital segurado contratado e ocorrido dentro
da vigéncia definida para o seguro. 1.13 Médico
assistente: profissional legalmente licenciado para a

reconhecidas por instituicoes oficiais de previdéncia ou
assemelhadas, como "invalidez acidentaria", nas quais o

evento causador da lesao ndo se enquadre
integralmente na caracterizacdo de invalidez por
acidente pessoal, definido no item 1.1. 1.2 Apdlice:

documento emitido pela Seguradora, que caracteriza o
instrumento do contrato de seguro, e que é integrado por
estas CondicOes Gerais. A apolice prova a existéncia e o
conteudo do contrato de seguro. 1.3 Beneficidrio: pessoa
fisica designada para receber a indenizacdo, na hipdtese
de ocorréncia de morte acidental (sinistro/evento
coberto) do segurado principal. Para este seguro, os

pratica da medicina, responsavel pelo acompanhamento
clinico do Segurado, bem como pelo(s) diagnéstico(s) e
conduta realizados. 1.14 Nota Técnica: é o estudo
matematico e atuarial, feito por técnico capacitado, que
serve para fixar as taxas dos prémios de seguro. Por
exigéncia da SUSEP as Notas Técnicas de prémios deverao
explicitar o prémio puro, o carregamento, a taxa de juros,
o fracionamento e todos os demais parametros
concernentes a mensura¢do do risco e dos custos
agregados, observando-se, em qualquer hipdtese, a
equivaléncia atuarial dos compromissos futuros. 1.15
Periodo de cobertura ou vigéncia: periodo durante o qual
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o(s) beneficiario(s) indicado(s) pelo segurado titular
fard(do) jus ao capital segurado contratado, conforme
previsto nas Condi¢des Gerais do seguro. 1.16 Prémio de

guerra quimica ou bacterioldgica, guerra civil, guerrilha,
revolucdo, motim, revolta, sedicdo, sublevacdo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes,

seguro: valor correspondente ao valor de seguro pago
pelo segurado principal durante a vigéncia do seguro e
gue garante a cobertura por morte acidental (evento
coberto/sinistro) e assisténcias vinculadas, quando
houver. 1.17 Regime Financeiro: Este seguro estd
estruturado sob o regime financeiro de Reparticdo
Simples, que ndo contempla resgate ou devolucdo de
prémios pagos pelo Segurado Principal. 1.18 Riscos

exceto a prestacido de servico militar e atos de
humanidade em auxilio de outrem; b) furacdes,
ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes vulcanicas e
outras convulsdes da natureza; c) epidemia ou
pandemia declarada por drgdo competente; d) suicidio
ou sequelas decorrentes da sua tentativa, caso ocorram
nos dois primeiros anos de vigéncia da cobertura; e)
doencas ou lesdes que, apesar de indagado pela

excluidos: riscos previstos nas Condi¢bes Gerais, que nao
serdo cobertos pelo seguro. 1.19 Segurado: pessoa fisica
que contratou o seguro. 1.20 Seguradora: Caixa Vida e
Previdéncia S.A. que, devidamente autorizada para
funcionamento e comercializacdo de seguros pelo
Governo Federal e SUSEP, assume a responsabilidade
pelos riscos cobertos e ocorridos dentro do periodo de
vigéncia, conforme previstos no seguro contratado
(indenizagcdo por morte acidental do segurado principal),
mediante recebimento do prémio de seguro paga pelo
cliente / segurado. 1.21 Sinistro: ocorréncia de morte
acidental do segurado principal (evento coberto) durante
o periodo de cobertura ou vigéncia do seguro contratado.
1.22 Superintendéncia _de Seguros Privados (SUSEP):

sociedade seguradora e serem de conhecimento do
segurado principal ou dependente, ndo foram declaradas
quando da contratacdo/adesdo do microsseguro; f) atos
ilicitos dolosos praticados pelo segurado principal ou
dependente, pelo beneficidrio ou pelo representante
legal, de qualquer deles; g) danos e perdas causados por
atos terroristas; h) intercorréncias ou complicacdes
consequentes da realizacdo de exames, tratamentos
clinicos ou cirurgicos n3o decorrentes de acidente
pessoal coberto; i) acidentes cardiovasculares, acidente
vascular cerebral (AVC), aneurisma, sincope, apoplexia,
epilepsia e acidentes médicos ndo decorrentes de
acidente pessoal coberto; j) acidentes sofridos ANTES
da contratacdo do seguro, ainda que suas sequelas

6rgdao normalizador e fiscalizador das atividades de
seguros. 1.23 Vigéncia: periodo em que estardao em vigor
as garantias/coberturas do seguro (morte acidental e
assisténcias vinculadas, quando for o caso). O inicio e o
fim da vigéncia do seguro contratado consta do
comprovante de adesdo/aquisi¢cdo e do Bilhete emitido.

2 OBJETIVO DO SEGURO

2.1 O presente seguro tem por objetivo garantir o
pagamento de indenizacdo, limitada ao valor maximo do
capital segurado contratado, ao(s) Beneficidrio(s) do
Segurado principal, em caso de morte acidental, desde
que o seguro (bilhete) esteja vigente na data da
ocorréncia de evento coberto (morte acidental), respeite
as demais cldusulas destas Condi¢des Gerais e nao seja
decorrente de riscos excluidos, conforme citados no item 4.

3 GARANTIAS DO SEGURO

3.1 GARANTIA BASICA - MORTE ACIDENTAL 3.1.1 Morte
Acidental: consiste no pagamento do capital segurado
ao(s) beneficiario(s) indicado(s) no bilhete, de uma Unica
vez, conforme definido nas condi¢cdes gerais ou, se for
caso, nas condi¢bes especiais do plano de microsseguro,
em caso de falecimento do segurado titular em
decorréncia de acidente pessoal coberto ocorrido durante
o periodo de vigéncia do microsseguro.

4 RISCOS EXCLUIDOS

4.1 Estao excluidos das garantias deste seguro os eventos
relacionados a, ou ocorridos em consequéncia de: a)
atos ou operacoes de guerra, declarada ou nao, de

tenham se manifestado durante sua vigéncia; e k)
cirurgias plasticas ou tratamentos estéticos, exceto se
tiver finalidade comprovadamente restauradora de dano
provocado por acidente pessoal coberto.

5 AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

5.1 Estdo cobertos os eventos ocorridos em qualquer
parte do globo terrestre. 5.2 As eventuais indenizacGes
previstas no seguro serdo pagas no Brasil e em moeda
corrente nacional.

6 GRUPO SEGURAVEL

6.1 O presente seguro é destinado as pessoas fisicas das
classes C, D, E, que tenham idade minima de 16
(dezesseis) anos completos e idade maxima de 70
(setenta) anos na data da contratagdo do seguro.

7 FORMA DE CONTRATACAO

7.1 A comercializagdo do seguro dar-se-a por canais
eletrdnicos e/ou remotos.

8 VIGENCIA DO SEGURO

8.1 O presente seguro ¢é contratado pelo prazo
determinado de 1 (um) ano, sem renovac¢do automatica.
8.1.1 Observada a regulamentac¢do especifica em vigor, a
vigéncia do seguro emitido terd seu inicio as 24 (vinte e
guatro) horas a contar da data de pagamento do prémio
de seguro pelo segurado principal. 8.1.2 O periodo de
vigéncia do seguro cessa as 24 (vinte e quatro) horas do
ultimo dia do prazo contratado de 1 (um) ano, contados
da data do inicio da vigéncia do seguro emitido; ou,
durante a vigéncia, se ocorrer uma das situacdes previstas
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no item 12 - Cancelamento e Alteracao do Seguro contido
nas CondicOes Gerais, que tratam do cancelamento do
seguro.
9 CAPITAL SEGURADO
9.1 O Capital Segurado serd escolhido e assinalado
livremente no ato da contratacdo do seguro pelo
proponente/segurado principal, conforme tabela de
Capitais e Prémios constantes das Condi¢cbes Gerais do
seguro adquirido, observado o limite maximo de RS
24.000,00 (vinte e quatro mil reais). 9.2 Tabela de Capitais
e Prémios do seguro:
Cobertura

Morte Acidental
Prémio anual RS 30,00
9.3 Serd considerado para efeito de cdlculo de
indenizacdo, o Capital Segurado vigente na data da
ocorréncia do acidente que motivou o dbito (morte
acidental) do segurado principal.

10 ATUALIZACAO DE VALORES
10.1 Os Capitais Segurados previstos para o evento de
morte acidental do segurado principal serdo atualizados
com base na variagdo anual positiva do indice de Pregos
ao Consumidor Amplo- IPCA/IBGE. 10.2 Em caso de
extingdo do IPCA/IBGE, sera utilizado outro indice que vier
a substitui-lo e for autorizado pela Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP) ou por outra autoridade
competente.

11 PAGAMENTO DO PREMIO

11.1 O valor do prémio do seguro é determinado em
fungdo do valor do Capital Segurado selecionado pelo
proponente/segurado no momento da contratacdo do
seguro. 11.2 O prémio do seguro serda unico (anual),
sendo pago integralmente pelo segurado por meio de
boleto de cobrangca bancdria gerado na data de
contratacdo do seguro. 11.3 Qualquer indenizagdo
somente passa a ser devida apds o pagamento do prémio
de seguro efetivo e seguro/bilhete devidamente emitido
pela Seguradora.

12 CANCELAMENTO E ALTERACAO DO SEGURO

12.1 O presente seguro podera ser cancelado ou
rescindido, a qualquer tempo, mediante acordo entre as
partes contratantes, cabendo a Seguradora restituir o
prémio liquido (prémio de seguro menos IOF), caso a
vigéncia ainda nao tenha sido expirada. Neste caso, a
devolucdo do prémio de seguro sera parcial (pro rata),
deduzindo o valor correspondente ao periodo de
vigéncia ja decorrido até a data do pedido de
cancelamento feito pelo segurado principal. 12.2 O
cancelamento do seguro ocorrera ao final do prazo da
vigéncia do bilhete, ou ainda: a) por solicitacdo expressa
do Segurado informando que ndo mais deseja continuar
no seguro com aviso prévio de 60 (sessenta) dias, no
minimo; b) no caso de indenizacdo por morte acidental;

Capital X Prémio
R$2.000,00

c) na hipdétese de o Segurado, seu(s) Beneficidrio(s), ou

ainda, o Representante Legal ou o(s) Preposto(s) de um
ou de outro agir(em) com dolo, fraude ou simulacdo na
contratacdo do seguro, durante sua vigéncia, ou ainda,
para obter ou para majorar a indenizacdo. 12.3
Ocorrendo dolo, fraude ou simula¢dao, conforme previsto
na alinea “c” do item 12.2, ndo havera restituicio dos
prémios, ficando a Seguradora isenta de qualquer
responsabilidade. 12.4 O pagamento de qualquer valor a
Seguradora, apds a data do cancelamento do seguro, nao
implica reabilitacio das garantias/coberturas nem gera
qualquer efeito, ficando esse valor a disposicdo do ex-
Segurado. 12.5 Nenhuma alteracdo neste contrato serd
valida se ndo for feita por manifestacdo expressa, com
concordancia das partes contratantes. 12.5.1 Qualquer
modificacdo no seguro, estando ele em vigor, que
acarrete onus ou dever ao Segurado ou reducdo de seus
direitos dependerd da anuéncia expressa do mesmo.
12.6 O Capital Segurado contratado neste seguro ndo
podera ser alterado em época alguma.

13 HABILITACAO A INDENIZACAO

13.1 Em caso de sinistro coberto por este seguro,
devera(ao) o(s) Beneficiario(s) comprovar(em)
satisfatoriamente a sua ocorréncia, por meio dos
documentos basicos listados nestas CondicGes Gerais,
item 13.9, bem como serem esclarecidas todas as
circunstancias com ele relacionadas. 13.2 Fica
estabelecido o prazo maximo de 10 (dez) dias corridos
para o pagamento da indenizacdo devida pelo presente
contrato de seguro, contado a partir do recebimento pela
Seguradora de TODA a documentacdo e informacgbes ou
esclarecimentos adicionais solicitados ao(s) Beneficiario(s)
gue comprovem a ocorréncia de sinistro coberto (morte
acidental de segurado principal) por este seguro. 13.2.1
No caso de ndo cumprimento do prazo maximo citado no
item 13.2, o pagamento da indenizacdo sera atualizado
pelo indice mencionado no item 13.6 a partir da data de
vencimento de sua exigibilidade e aplicados juros de
mora, conforme previsto no item 13.8. 13.2.2 Na
hipétese de vir a ser feito pedido de documentos e
informagdes ou esclarecimentos complementares ao(s)
Beneficidrio(s), o prazo mencionado no item 13.2 sera
suspenso, voltando a correr a partir do recebimento pela
Seguradora desses documentos, informagdes ou
esclarecimentos e ocorrerd uma Unica vez. 13.2.3 N3o se
inclui no conceito de informag¢des, documentos ou
esclarecimentos complementares, aqueles relativos aos
documentos bdsicos exigidos para a andlise de
indenizacao de coberturas previstas nas Condi¢des Gerais
deste seguro, conforme relacionados no item 13.9. 13.2.4
A solicitacdo de qualquer documento complementar por
parte da seguradora, além daqueles definidos na clausula
13.9, deverd estar acompanhada de justificativa
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fundamentada e ocorrer dentro do prazo maximo para
pagamento da indenizacdo, conforme previsto na cldusula
13.2 e na clausula 13.6. 13.3 As despesas efetuadas com a
comprovagdao do sinistro e documentos de habilitagdo,
bem como aquelas efetuadas com tratamentos clinicos ou
cirdrgicos, consultas médicas ou exames complementares,
correrdo por conta do interessado/beneficiario, salvo as
diretamente realizadas pela Seguradora. 13.4 As
providéncias ou atos que a Seguradora praticar nao
implicam, por si sé, no reconhecimento da obrigacdo de
pagamento de qualquer indeniza¢do. 13.5 Para efeito de
calculo de indenizacdo serd considerado o Capital
Segurado vigente na data da ocorréncia do acidente que
motivou o ébito do segurado principal, conforme descrito
no item 9.2 destas Condigdes Gerais do seguro
contratado. 13.6 Em caso do ndo pagamento da
indenizacdo devida no decurso do prazo definido no item
13.2, o valor serd corrigido pelo IPCA/IBGE — indice de
Preco ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica. Em caso de extin¢do do IPCA/IBGE,
serd imediatamente utilizado outro indice que vier a ser
substituido pela autoridade competente. 13.7 O calculo
de atualizacdo que trata o item 13.6 serd efetuado com
base na variacdo positiva do Indice de Precos ao
Consumidor Amplo- IPCA/IBGE, ou o indice que vier a
substitui-lo, apurada entre o ultimo indice publicado antes
da data de exigibilidade da obrigacdo pecunidria e aquele
publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva
liguidacdo. 13.8 Os juros de mora, a que se refere o item
13.2.1, serdo contados a partir do primeiro dia posterior
ao término do prazo citado no item 13.2, serdo
equivalentes a taxa que estiver em vigor para a mora do
pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional. 13.9

coberto, para elucidar circunstancias de ocorréncia do
evento coberto ou ainda para identificacdo ou
comprovacdao de beneficidrios elegiveis desde que haja
duvida fundada ou justificada, conforme prevé a Circular
SUSEP n? 440/12, art. 62.

13.10 RESPONSABILIDADE PELO PAGAMENTO DE
INDENIZACOES 13.10.1 Toda a responsabilidade pelo
pagamento das indeniza¢Ges oriundas deste contrato é de
exclusiva competéncia da Seguradora mediante
apresentacdo de documentos exigidos no item 13.9 pelo
(s) beneficiario(s) indicados(s) pelo segurado titular e
desde que haja previsdo de cobertura do sinistro
comunicado nas condi¢des gerais e pagamento do prémio
de seguro.

14 PERDA DE DIREITO

14.1 A Seguradora ndo pagara nenhuma indenizacdo
referente ao presente seguro, nem restituird os prémios
do seguro, caso haja por parte do Estipulante, do
Corretor de Seguros, do Segurado, do(s) seu(s)
Beneficiario(s), ou ainda do Representante Legal ou
Preposto(s) de um ou de outro: a) inexatiddo ou
omissdo nas declaracbes prestadas no ato da
contratacdo deste seguro que possam _influir na
aceitacdo do seguro ou no valor do prémio, bem como
na_ regulacdo do sinistro; b) inobservancia das
obrigacGes convencionadas neste seguro; c) dolo,
fraude, simulacdo ou culpa grave para obter ou majorar
a indenizacdo; d) inobservancia do artigo 768 do Cédigo
Civil Brasileiro, o qual disp6e que o Segurado perdera o
direito as garantias do seguro se agravar
intencionalmente o risco objeto do contrato; 14.2 Se
constatado que a inexatiddo ou a omissdo nas
declaracoes prestadas, conforme mencionado no item

DOCUMENTOS PARA HABILITACAO A INDENIZACAO

14.1 alinea “a”, ndo resultou de ma-fé do Segurado, a

13.9.1 Para habilitacdo ao pagamento da indenizagdo
devida em razdo de sinistro coberto por este seguro, sua
ocorréncia deverd ser imediatamente comunicada, e
ainda encaminhados a Seguradora os documentos a seguir
relacionados: 13.9.2 Em caso de Morte Acidental: a)

Seguradora podera: 14.2.1 Na hipotese de ndo
ocorréncia do sinistro: a) cancelar o seguro retendo o
prémio de seguro originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou b) mediante
acordo entre as partes, permitir a continuidade do

formulario de Aviso de Sinistro por Morte fornecido pela
Seguradora, preenchido e assinado pelos Beneficiarios; b)
copia autenticada em cartério da Certiddo de Obito do
Segurado; c¢) coOpia autenticada do Boletim de
Ocorréncia Policial, se for o caso; d) cdpia autenticada em
cartério da carteira de habilitagdo, em caso de acidente
com veiculo terrestre, aéreo ou ndutico, conduzido pelo
Segurado; e) documentos de identificacdo do segurado
titular e de beneficidrio (s): cédula de identidade (RG),
CPF, carteira de trabalho, certiddo de nascimento,
certiddo de casamento e outros documentos oficiais de
identificacdo que possuam validade no territdrio nacional;
f) outros documentos poderdo ser solicitados pela
Seguradora para melhor caracterizacdo do evento

seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou
restringindo a cobertura contratada. 14.2.2 Na hipdtese
de ocorréncia_de sinistro com pagamento integral do
Capital Segurado: a) cancelar o seguro apds o pagamento
da indeniza¢do, deduzindo do valor a ser indenizado a
diferenca de prémio cabivel. 14.3 O Segurado é obrigado
a comunicar a Seguradora, logo que o saiba, sobre todo e
ou parte de qualquer incidente suscetivel de agravar ou
alterar o risco coberto, sob pena de perder o direito as
garantias do seguro, se provado que silenciou de ma-fé,

conforme artigo 769 do Cddigo Civil Brasileiro. 14.3.1
Comunicada a respeito de qualquer incidente, a
Seguradora podera cancelar o seguro, mediante

comunicacdo por escrito ao Segurado, desde que o faca
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no prazo maximo de 15 (quinze) dias apds o recebimento
do aviso da alteracdo do risco. 14.4 Entende-se como
alteracdo do risco ocorréncias como: mudanca de

722 2492 (atendimento 24h - ligagdo gratuita) por meio de
telefone fixo ou mével/celular.
23 CESSAO DE DIREITO DE TiTULOS DE CAPITALIZACAO

atividade ou das informacdes prestadas na proposta de

23.1 Cada segurado titular terd direito a um titulo de

seguro ou detectadas durante a vigéncia do seguro.

15 BENEFICIARIOS/HERDEIROS LEGAIS

15.1 No caso de morte decorrente de causas acidentais
(morte acidental) do segurado titular, a indenizacdo sera
paga ao(s) beneficidrio(s) e em respectivo(s) percentual
(is) indicado(s) pelo segurado titular durante a vigéncia do
seguro.

16 REGIME FINANCEIRO

16.1 Este seguro esta estruturado sob o regime
financeiro de Reparticio Simples, que n3ao contempla
resgate ou devolucao de prémios pagos pelo Segurado.

capitalizacdo e concorrera a um sorteio mensal em valor
liquido de imposto de renda, conforme importancia segurada
contratada e prémio de adesdo pago. 23.2 O titulo de
capitalizacdo vinculado ao seguro contratado (bilhete) serd
comercializado sob protocolo SUSEP n2 15414.900036/2019-
19 e mediante Acordo Comercial entre a CAIXA
CAPITALIZACAO S/A CNPJ n2 01.599.296/0001-71 e CAIXA
VIDA E PREVIDENCIA S/A- CNPJ: 03.730.204/0001-76 23.3
Todas as condi¢des especiais do DIREITO A SORTEIO estdo
contidas no Anexo | — Premiagdo por Sorteios.

24RATIFICACAO

17 SUB ROGAGAO

17.1 N3o poderdo ser transferidos, cedidos ou onerados,
por qualquer forma, os direitos decorrentes deste bilhete
de seguro.

18 PRESCRICAO

18.1 Qualquer pretensao do Segurado ou do Beneficiario,
com fundamento no presente seguro prescreve nos
prazos estabelecidos no Cédigo Civil Brasileiro.

19 DISPOSICOES GERAIS

19.1 O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por
parte da Autarquia, incentivo ou recomendacdo a sua
comercializacdo. 19.2 O Segurado poderd consultar a
situacdo cadastral de seu Corretor de Seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro
na SUSEP, nome completo e CNPJ. 19.3 Este seguro é por
prazo determinado (1 ano), sem renovagdo automatica de
vigéncia.

20 FORO

20.1 Quaisquer questdes judiciais que se apresentem,
terdo como foro eleito o do domicilio do Segurado ou do
Beneficiario, conforme o caso. 20.2 Na hipdtese de
inexisténcia de relagdo de hipossuficiéncia entre as partes,
serd valida a elei¢do de foro diverso.

21 MATERIAL DE DIVULGACAO

21.1 A propaganda e promogdo do seguro, por parte do
Estipulante e/ou Corretor de Seguros, somente podem ser
feitas com autorizagdo expressa da Seguradora,
respeitadas as condi¢bes gerais e as normas de seguro,
ficando a Seguradora responsavel pela fidedignidade da(s)
informacdo(Ges) contida(s) nas respectivas divulgacGes e
por ela expressamente autorizadas.

22 CENTRAL DE RELACIONAMENTO

22.1 Para quaisquer informacdes e/ou esclarecimentos dispGe
o Segurado, bem como seu(s) Beneficiario(s), da Central de
Relacionamento pelo nimero 0800 702 4000 (ligacdo gratuita)
por meio de telefone fixo durante o horario comercial (das
8:00 as 21:00). 22.2 Os avisos, o0 acompanhamento de
sinistros comunicados deverdo ser feitos pelo nimero 0800

24.1 Essas CondicGes Gerais fazem parte integrante do contrato de
seguro.
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ANEXO | - PREMIAGAO POR SORTEIOS

Com seu Seguro, além de garantir a protecdo de sua familia, vocé participa de um sorteio mensal de acordo com o valor
determinado no momento da contratacao, liquido de Imposto de Renda. O sorteio é realizado no ultimo sdbado de cada
més, sendo que o nimero contemplado, composto de 7 algarismos, sera extraido do resultado da Loteria Federal do
Brasil. Como chegar a esse numero:

O titulo contemplado com o prémio sera aquele cujo nimero para fins de sorteio coincidir na mesma ordem com o
numero formado pelo algarismo da centena do primeiro prémio convertido de acordo com a tabela de conversdo, o
algarismo da dezena do primeiro prémio, e os algarismos da unidade simples do 12 ao 52 prémio da extracdo da Loteria
Federal do Brasil, lidos verticalmente do 12 ao 52 Prémio, ou seja, de cima para baixo. Exemplo:

12 Prémio 3218|7|5
22 Prémio 23 9 619
3° Prémio 62 4 3|6
4° Prémio 01 2 84
5 Prémio 36 3 9[7]

O numero extraido do resultado da Loteria Federal seria 8.759.647.
Para se obter o nimero contemplado utiliza-se a tabela abaixo para a conversao do algarismo da unidade de milhdo do

numero extraido.

TABELA DE CONVERSAQ
Algarismo da dezena Considerar
Dad 0
529 1
Como chegar a esse nimero:
EXTRACAO
. —— Utilize a centena simples (terceiro
12 Prémio Para ;hegar a ur)lgade de’mllhao ndmero) do 12 prémio e veja a _
primeira posi¢do do nimero ~ =1
8.759.647 contemplado numeracdo correspondente na TABELA
piaco. DE CONVERSAO ao lado.
DAQUI EM DIANTE, NAO E NECESSARIA A UTILIZACAO DA TABELA DE CONVERSAO
12 Prémio Pa;aegﬂﬁgzr;ocs?g%tgréi?\%mi}:gr_ Utilize a dezena simples (quarto nimero) =7
o PLA h =
8.759.647 contemplado. do 12 Prémio da Loteria Federal.
N Para chegar a dezena de milhar— - . ,
22 Prémio o , Utilizea dezena (quinto nimero) do 12 _
8.759.647 segunda posigio do nimero Prémio da Loteria Federal. =3
contemplado.
. Para chegar a unidade de milhar— - . e ,
32 Prémio & s - Utilize a unidade (ultimo nimero) do 22 _
8.759.647 terceira posicdo do nimero Prémio da Loteria Federal. =9
contemplado.
A Para chegar a centena simples — - . s .
o o
goeme | poodonimey | Ulieduidede((hronienicos | g
= contemplado. )
52Prémio | Parachegar a dezena simples—quinta | Utilize a unidade (Ultimo ndimero) do 42 -4
8.759.647 posicdo do numero contemplado. Prémio da Loteria Federal.
62Prémio | Parachegara unidade simples—sexta | Utilize a unidade (Ultimo nimero) do 52 =7
8.759.647 posicdo do nimero contemplado. Prémio da Loteria Federal. B

O numero extraido do resultado da Loteria Federal seria: 1.759.647

Acompanhe pela Internet os resultados dos sorteios no site www.caixaseguradora.com.br.

Mas fique tranquilo, se vocé for o feliz ganhador nds entraremos em contato para avisa-lo.

CONTE SEMPRE COM A NOSSA TORCIDA PARA VOCE APROVEITAR OS BONS MOMENTOS DA SUA VIDA.
Processo SUSEP: 15414.900036/2019-19.
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ANEXO Il — SERVIGO DE ASSISTENCIA FUNERAL - SAF
1.1 GARANTIAS

1.1.1 GARANTIA BASICA Garante em caso de falecimento do Segurado titular do seguro, por qualquer que tenha sido a

causa da morte, a prestacgdo dos Servicos de Assisténcia Funeral - SAF, conforme a seguir:

1.1.1.1 Para fins desta garantia, fica estabelecida caréncia 60 (sessenta) dias, contados a partir do inicio de vigéncia

do seguro.

1.1.1.2 Em caso de ocorréncia de contratacdo sucessiva, o periodo de caréncia citado no item 1.1.1.1 ndo sera

aplicado.

1.1.2 Atendimento e organizacao do funeral - organizacdo do funeral do Segurado e a ceriménia funebre, de acordo

com as especificacdes abaixo. Religido e ética sdo respeitadas de acordo com a solicitacdo do cliente, na hora em que
acionar o Servico de Assisténcia funeral.

1.1.3 Traslado Nacional ou Internacional - funeral composto de urna padrdao com ou sem visor, duas coroas de flores,

ornamentacdo de urna, véu, carro funebre, registro em cartério, livro de presenca, jogo de paramentos no velério,
velas, taxa de sepultamento, e capela para velério (ndo incluso servico de embalsamento); sepultamento no jazigo da
familia ou em jazigo cedido pela empresa prestadora de servico, em cemitério por esta escolhido, por um periodo de
trés anos, tempo necessario para exumacgao; cremagao na localidade do falecimento ou na cidade mais préxima. Envio
de cinzas a familia.

1.2 GARANTIAS ADICIONAIS

1.2.1 Transporte ou repatriamento do falecido - se o Segurado falecer em viagem internacional, é garantida a

prestacdo de servicos para todas as formalidades para traslado do corpo, incluindo o fornecimento de urna do tipo
comum, adequada a tal transporte.

1.2.2 Transporte do corpo até o local da residéncia no Brasil, caso o falecimento tenha se dado em local diverso -

dentro do territdrio nacional, pelo meio de transporte mais adequado, desde o local do falecimento até seu domicilio ou
até local de sepultamento no Brasil.

1.2.3 Tratamento das formalidades para liberacdo do corpo e registro em cartdrio - participacdo do falecimento as

autoridades competentes e acionara sua rede de prestadores de servigo responsaveis pelo tratamento das formalidades
de liberagdo do corpo e do registro do ébito em cartdrio.

1.2.4 Transmissdao de mensagens urgentes - relacionadas aos servigos que serdo prestados, que Ihe sejam solicitados

pelo conjuge do segurado, descendentes ou outro parente.
1.3 LIMITACOES E EXCLUSOES
1.3.1 Este beneficio ficard sempre limitado a prestagado de Servigos de Assisténcia Funeral, ndo se aplicando o reembolso

das despesas de qualquer natureza.
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1.4 COMUNICACAO DE OBITO
1.4.1 Para acionar o Servico de Assisténcia Funeral, a familia, ou responsavel, deverd discar o nimero 0800 722 2492

(atendimento 24h - ligacdo gratuita) por telefone fixo ou mével/celular.
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ANEXO Il - CESTA ALIMENTICIA

ARTIGO 12 — CESTA ALIMENTICIA
1.1 No caso de morte do Segurado (a) o beneficio é devido ao cOnjuge, ou, na sua falta, a seu (sua) filho(a) mais jovem.

Aplicar-se & na falta de ambos (cOnjuge e filhos), a ordem estabelecida no artigo 1.829 do Cddigo Civil Brasileiro de
2002.

ARTIGO 22 — DEFINICOES

a) Segurado Principal: entende-se por Segura Principal o titular da apdlice de Seguro, desde que tenha residéncia
habitual no Brasil. b) Beneficidrio: entende-se por Beneficidrio a pessoa que recebe a indenizacdo prevista em caso de
sinistro gue resulte no falecimento por morte acidental do Segura Principal.

ARTIGO 32 — GARANTIAS DA ASSISTENCIA A CESTA ALIMENTICIA

3.1 Envio no caso de falecimento por morte acidental do Segurado Principal, a ASSISTENCIA se responsabilizara pelo
envio de uma cesta alimenticia ao Beneficidrio por um periodo de 3 (trés) meses até o valor de RS 200,00 (duzentos
reais) cada.

3.2 - DOCUMENTACAO NECESSARIA

No caso de falecimento do Segura Principal com a devida comprovacdo documentada: cépia da certiddo de Obito.

3.3 - PADROES DE CESTA ALIMENTICIA
Referencial: RS 200,00 (duzentos reais)

QUANTIDADE | DESCRICAO DOS PRODUTOS

Achocolatado em pé (400g)

Acucar refinado (1Kg)

Arroz agulhinha tipo 1 (5kg)

Atum ralado (170g)

Aveia em flocos (250g)

Biscoito cream cracker (200g)

Biscoito recheado (160g)

Café torrado (500g)

Caldo de galinha (19g)

Carne-seca (500g)

Creme dental (tubo - 50g)

Creme de leite (200g)

Detergente liquido neutro (500ml)

Detergente em po (caixa 500g)

Doce de leite (pote 350g)

Embalagem kit limpeza (35x45)

Embalagem papel plast (22kg)

Ervilhas em conserva (200g)

Farinha de trigo especial (1kg)

Farofa de mandioca temperada (300g)

Feijdo carioca tipo 1 (1kg)

Goiabada (tablete 700g)

Leite condensado (395g)

Mistura para pdo de queijo (250g)

RRRRORWR|R|IR|[R[RINR|[R|R|IN|M|R|IN|R|R|W|DO|R

Leite em pé integral (400g)
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Macarrdo com ovos espaguetti (500g)

Macarrdo com ovos parafuso (500g)

Maionese tradicional (250g)

Milho verde (200g)

Mistura para bolo (400g)

Oleo de soja (900ml)

Papel higiénico — 4 unidades (30m cada rolo)

P6 para gelatina (85g)

Polpa de tomate (520g)

Sabdo barra — 5 unidades (1kg)

Sabonete suave (90g)

Sal refinado (1Kg)

Seleta legumes (200g)

Sopa (200g)

RR(R[N(B[R[NIN[R[BR|R|R|IN|N

Tempero completo (300g)

Nota 1: o custo do frete ja esta contemplado no custo da cesta alimenticia.

Nota 2: as marcas dos produtos que compdem as cestas sdo apenas referenciais e poderdo sofrer ajuste.
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